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1. OBJETIVO:

El objetivo de este Seminario es .que los participantes obtengan una experiencia en
ejercicio del liderazgo que les permita desarrollar diferentes competencias, el
abordaje se hace desde lo personal y como equipo.

2. CONTENIDOS:

Para lograr el objetivo mencionado, este Seminario-Taller cubre y desarrolla los
siguientes temas :

* 1. Modelo de las 5 C: Confianza-Colaboracion-Compromiso-Coordinacion-
Comunicacién. Establecimiento de objetivos y metas comunes.

» 2. Estilos de liderazgo y sus funciones

« 3. Comunicacién asertiva (verbal y no verbal).

* 4. Escucha activa (habilidades de pensamiento)

» 5. Inteligencia Emocional (competencia personal y competencia social)

« 6. Creatividad e Innovacion en la negociacién y en la administracion de
conflictos.

Estos contenidos incluyen la técnica de accién sistémica para la fijacion de metas,
para que las mismas sean realistas, retadoras, y pautadas en el tiempo. Asimismo,
las prdcticas incluyen instrumentacién de medicién de estilos de liderazgo y de
resolucion de conflictos, junto con la teoria que sustenta el instrumento, mds
ejercicios de casos.
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3. METODOLOGIA

La modalidad de este Seminario-Taller es 100% a distancia, basado en los recursos
virtuales de la Universidad ( http://uvirtual.fundepos.ac.cr/ ). El estudiante no
tiene que asistir a clases presenciales. Puede seguir el aprendizaje desde su propia
casa u oficina, en el horario que mejor le sea conveniente. El estudiante dialoga
con el Facilitador del Seminario, ya sea por medio de correo electroénico, o a través
del “chat room" en sesiones grupales una noche por semana (con horario
predefinido). Asistir a estas sesiones es opcional.

En este seminario se desarrollan conceptos actualizados sobre el liderazgo y su
relacidn con la gestién de organizaciones, asi como prdcticas de tipo gerencial
necesarias para enfrentar los tiempos actuales de cambio y globalizacién.

El aprendizaje es evaluado por el Facilitador del Seminario, y las personas que lo
aprueben reciben un certificado de aprovechamiento por parte de la Universidad.

Duracion: La duracién de este Seminario es equivalente a 10 horas presenciales; y
el alumno dispone de un mes calendario para abarcar toda la temdtica.
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